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Ngay 8 thang 6 nam 2020
Thu gtri Phu huynh

Loi dau tién, t6i chiic quy vi va toan thé gia dinh an toan va khoe manh khi quy vi doc duoc 14
thu nay. Cam on quy vi da kién nhan va thong cam trong thoi gian chung t61 dang diéu chinh,
cling giébng nhu quy vi, véi nhimg thay ddi 16n trong cudc séng trong vai thang qua. Ching toi
danh gla cao tlnh than lac quan, sy lmh hoat va kha nang phuc hoi ac gia dinh trong nhiing

A

dicc chuyén sang sir

suc khde va hanh phuc cua tré em va cac gia dinh
van phong Ho trg sém cho tré so sinh va tré moidbi
nhitng dich vu truc ti€p, voi cac ngoai 1€ han

nhén vién cung cap dich vu,
T) tiéu bang da quyét dinh riang

Chiing t6i d3 nghe n6i rang nhiéu ngudi 7, chuyén sang sir dung dich vy truc tuyén da
yéu thich sy linh hoat, tinh dé dang ap'dich vu hon va huan luyén duogc cai thién tir cac nha
cung cdp. Co nhiéu nghién ctru hofro ti icWqua cuia cac dich vu tryc tuyén va phuong phap

cung cép dich vu nay s& tiép tuc 1a

Néu quy vi 1a phy huynh d t.dinh cho doi dé nhan dich vu cho dén khi dich vu c6 thé duoc
cung cap truc tiép, toi khuyémghich quy vi hiy thir dung dich vu truc tuyén. Chiing t6i muon
chdc chdn rang thoi ] !
nhanh chong nay tron Ing ciia con quy vi.

Chung t6i cling nhan th#€ duoc rang khong phai tat ca cac nhu cau déu co thé duge dap ung
thong qua cac dich vu true tuyén. Dé dap tng nhu ciu ca nhan cia tdf cd tré em va gia dinh,
chuing t6i dang phat trién cac hé théng dé xac dinh ngoai I¢ cho tré em can dich vu truc tiép gioi
han thoi gian truge khi ¢6 sy tr¢ lai 6 quy m6 16n hon ddi véi cac dich vu truc tiép. _Chung t6i
s& quyét dinh dia diém va thoi gian cac dich vu d6 cd thé dugc cung cip trong khi van dam bao
an toan cho tr¢ em, phy huynh va nhan vién cung cip dich vu. Néu quy Vi tin rang con quy vi
can cac dich vu tryc tiép han ché nay, vui 1ong lién hé véi nha cung cap dich vu cta quy vi dé
thao luan vé cac mdc thoi gian va céc tiry chon co thé co sin.

Dé hd tro lap ké hoach cho hoat dong trd lai an toan cua cac dich vu truc tiép, mot nhém nhiém
vu nho bao gdbm ca nha cung cap dich vu va gia diph, s€ hop lai nham xay dung ké hoach cho
ESIT phu hop véi Khoi dau An toan ctia Thong doc Inslee.

Cac muc tiéu cho nhém nhiém vu nay bao gém:
1. Phat trién cac khuyén nghi cho céc truong hop ngoai 1€ s& dugc ap dung, dleu do sé cho

phép mot nhom nho tré so sinh va tré méi biét di c6 nhu cau khan cip, ngin han dé nhan
duoc hd tro truc tlep.
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2. Phat tri,én ké hoach chuyén d6i tré lai cac dich vu truc tiép bér}g cach st dung ph,uf()'ng,
phap tiép can khu vuc s€ dugc ap dung theo Ké hoach Khoi dau An toan ciia Thong doc
Inslee.

Chuong trinh ctia ching t6i s& bao gdm phan hoi tir cac nha cung cap dich vu ESIT tir khip tiéu
bang va quan trong nhat la tir cac gia dinh.

Chiing t6i ciing s& sdm phat mot cudc khao sat gia dinh s& gitip chung toi hiéu dugc trai nghiém
va thach thuc cua céac gia dinh dang nhan dich vu ESIT trong thoi gian khé khan nhat nay.

Neéu quy vi ¢6 cau hoi, moi quan tdm hodc y tudng quy vi muon chia sé voi nhom nhiém vy, vui
long li€n hé vadi toi tai dia chi laurie.thomas@dcyf.wa.gov.

Chuing toi rat biét on su kién nhan cua quy vi khi chung ta cin % flqua khoang thoi gian
nay.
Tran trong, A

Laurie Thomas
Quan tri vién
Chuong trinh HO tro som cho tré so sinh mo1biet di
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